
 



 

 

Часть 1. Сведения об оказываемых муниципальных услугах 

Раздел_1_ 

1. Наименование муниципальной услуги  
Реализация основных общеобразовательных программ начального общего образования 

Код по 
общероссийскому 
базовому перечню 

или региональному 
перечню 

БА81 

2. Категории потребителей муниципальной услуги  
Физические лица 

  

3. Показатели, характеризующие объем и (или) качество муниципальной услуги 

3.1. Показатели, характеризующие качество муниципальной услуги 

 
Уникал

ьный 
номер 

Показатель, характеризующий 
содержание муниципальной 

услуги(по справочникам) 

Показатель, 
характеризующий 
условия (формы) 

оказания 
муниципальной 

услуги  (по 
справочникам) 

Показатель качества муниципальной услуги Значения показателя качества 
муниципальной услуги 

Допустимые 
(возможные) 

отклонения от 
установленных 

показателей 
качества 

муниципально
й услуги 

Содержа
ние 

услуги 1 

Содержа
ние 

услуги 2 

Содержа
ние 

услуги 3 

Условие 
(формы) 
оказания 
услуги 1 

Условие 
(формы) 
оказания 
услуги 2 

наименование показателя единица 
измерения 

2021 год 
(очередн

ой 
финансо
вый год) 

2022 год 
(1-й год 
планово

го 
периода) 

2023 год 
(2-й год 
планово

го 
периода) 

в 
проц
ентах 

в 
абсолю

тных 
показа
телях 

наим
енова
-ние 

Код 
по 
ОК
ЕИ 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 11 13 14 

801012

О.99.0.Б
А81АЭ9
2001 

не 
указано 

не 
указано 

не 
указано 

Очная  1.Доля обучающихся, успешно 
завершивших освоение 
основной ОП НОО 

Проц
ент 

 95 

 

95 95 5% - 

 2. Доля обучающихся на "4" и 
"5" по результатам учебного 
года 

Проц
ент 

 35 35 35 5% - 

 3.Доля победителей и призеров 

конкурсов, олимпиад, проектов  
различных уровней 

 

Проц
ент 

 0 0 0 5% - 



      4.Доля педагогических 
работников, прошедших 
повышение квалификации за  
последние 3 года 

Проц
ент 

 100 100 100 5% - 

      5. Доля родителей, 
удовлетворенных условиями и 
качеством предоставляемой 
услуги 

Проц
ент 

 95 

 

95 95 5% - 

3.2 Показатели, характеризующие объем муниципальной услуги 
Уника
льный 
номер 

Показатель, характеризующий 
содержание муниципальной 

услуги 

Показатель, 
характеризующий 
условия (формы) 

оказания 
муниципальной 

услуги  (по 
справочникам) 

Показатель объема 
муниципальной услуги 

Значения показателя объема 
муниципальной услуги 

Размер платы (цена, тариф) Допустимые 
(возможные) 

отклонения от 
установленных 

показателей объема 
муниципальной 

услуги 

Содержа
ние 

услуги 1 

Содержа
ние 

услуги 2 

Содержа
ние 

услуги 3 

Условие 
(формы) 
оказания 
услуги 1 

Условие 
(формы) 
оказания 
услуги 2 

наиме
новани

е 
показа
-теля 

единица измерения 2021 год 
(очередн

ой 
финансо
вый год) 

2022 год 
(1-й год 
планово

го 
периода) 

2023 год 
(2-й год 
планово

го 
периода) 

2021 год 
(очередн

ой 
финансо
вый год) 

2022 год 
(1-й год 
планово

го 
периода) 

2023 год 
(2-й год 
планово

го 
периода) 

в 
процент

ах 

в 
абсолют

ных 
показате

лях 

наимено
ва-ние 

Код по 
ОКЕИ 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 

801012

О.99.0.
БА81А
Э9200
1 

не 
указано 

не 
указано 

не 
указано 

Очная  Физич
еские 
лица 

Число 
обучающ
ихся 
(чел.) 

 

348 348 

 

348 

 

   5% - 

 

4. Нормативные правовые акты, устанавливающие размер платы (цену, тариф) либо порядок ее (его) установления  
Нормативный правовой акт 

вид принявший орган дата номер наименование 

1 2 3 4 5 

     

 

5. Порядок оказания муниципальной услуги 

5.1. Нормативные правовые акты, регулирующие порядок оказания муниципальной услуги: Положение о порядке предоставления 
муниципальных услуг МАОУ СОШ № 20, утвержденное приказом от 28.12.2018 г. № 26-а. 
 

 

 

 



5.2. Порядок информирования потенциальных потребителей муниципальной услуги 
Способ информирования Состав размещаемой информации Частота обновления информации 

1 2 3 

1. Информационный стенд Место нахождения образовательного учреждения:  

г. Серов, ул. Ленина, д. 167,  
г. Серов, ул. Карла Маркса, д. 23 

Порядок предоставления муниципальной услуги: 

Утвержден приказом от 28.12.2018 г. № 26-а по 
МАОУ СОШ № 20 

Контактный телефон: 8(34385)6-27-09 

Устав образовательного учреждения:  

утвержден постановлением администрации 
Серовского городского округа от 23.12.2014 г. № 2706  
(с изменениями) 

По мере поступления  новой информации, но не    
реже двух раз в год. 

2. Официальный сайт в сети Наименование сайта учреждения 

http://school20serov.ucoz.ru/ 

 В соответствии с требованиями 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Раздел_2_ 

1. Наименование муниципальной услуги  
Реализация основных общеобразовательных программ начального общего образования  

Код по 
общероссийскому 
базовому перечню 

или региональному 
перечню 

БА81 

2. Категории потребителей муниципальной услуги  
Физические лица 

  

3. Показатели, характеризующие объем и (или) качество муниципальной услуги 

3.1. Показатели, характеризующие качество муниципальной услуги 

 
Уникал

ьный 
номер 

Показатель, характеризующий 
содержание муниципальной 

услуги(по справочникам) 

Показатель, 
характеризующий 
условия (формы) 

оказания 
муниципальной 

услуги  (по 
справочникам) 

Показатель качества муниципальной услуги Значения показателя качества 
муниципальной услуги 

Допустимые 
(возможные) 

отклонения от 
установленных 

показателей 
качества 

муниципально
й услуги 

Содержа
ние 

услуги 1 

Содержа
ние 

услуги 2 

Содержа
ние 

услуги 3 

Условие 
(формы) 
оказания 
услуги 1 

Условие 
(формы) 
оказания 
услуги 2 

наименование показателя единица 
измерения 

2021 год 
(очередн

ой 
финансо
вый год) 

2022 год 
(1-й год 
планово

го 
периода) 

2023 год 
(2-й год 
планово

го 
периода) 

в 
проц
ентах 

в 
абсолю

тных 
показа
телях 

наим
енова
-ние 

Код 
по 
ОК
ЕИ 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 

801012

О.99.0.Б
А81АА
00001 

обучаю
щиеся с 
ограниче
нными 
возможн
остями 
здоровья 
(ОВЗ) 

адаптиро
ванная 
образова
тельная 
программ
а 

не 
указано 

Очная  1. Доля обучающихся, успешно 
завершивших освоение 
адаптированной ОП НОО 
(данной категории)                          

Проц
ент 

 100 100 100 5% - 

 2. Доля родителей, 
удовлетворенных условиями и 
качеством предоставляемой 
услуги 

Проц
ент 

 100 100 100 5% - 

 3. Доля педагогических 
работников, прошедших 
повышение квалификации за 
последние 3 года 

Проц
ент 

 100 100 100 5% - 

 

 



 

3.2 Показатели, характеризующие объем муниципальной услуги 
Уника
льный 
номер 

Показатель, характеризующий содержание 
муниципальной услуги 

Показатель, 
характеризующий 
условия (формы) 

оказания 
муниципальной 

услуги  (по 
справочникам) 

Показатель объема 
муниципальной услуги 

Значения показателя объема 
муниципальной услуги 

Размер платы (цена, тариф) Допустимые 
(возможные) 

отклонения от 
установленных 

показателей 
объема 

муниципально
й услуги 

Содержание услуги 1 Содержание 
услуги 2 

Содер
жание 
услуги 

3 

Условие 
(формы) 
оказания 
услуги 1 

Условие 
(формы) 
оказания 
услуги 2 

наиме
новани

е 
показа
-теля 

единица измерения 2021 год 
(очередн

ой 
финансо
вый год) 

2022 год 
(1-й год 
планово

го 
периода) 

2023 год 
(2-й год 
планово

го 
периода) 

2021 

год 
(очеред

ной 
финанс
овый 
год) 

2022 

год (1-

й год 
планов

ого 
период

а) 

2023 

год (2-

й год 
планов

ого 
период

а) 

в 
проц
ента

х 

в 
абсол
ютных 
показа
телях 

  

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 

80101
2О.99.
0.БА8
1АА0
0001 

обучающиеся с 
ограниченными 
возможностями 
здоровья (ОВЗ) 

адаптиров
анная 
образовате
льная 
программа 

 не 
указ
ано 

Очная  Физ
ичес
кие 
лица 

Число 
обуча
ющих
ся 
(чел.) 

 

6 6 6 

   5% - 

 

4. Нормативные правовые акты, устанавливающие размер платы (цену, тариф) либо порядок ее (его) установления  
Нормативный правовой акт 

вид принявший орган дата номер наименование 

1 2 3 4 5 

     
 

5. Порядок оказания муниципальной услуги 

5.1. Нормативные правовые акты, регулирующие порядок оказания муниципальной услуги: Положение о порядке предоставления 
муниципальных услуг МАОУ СОШ № 20, утвержденное приказом от 28.12.2018 г. № 26-а. 
 

5.2. Порядок информирования потенциальных потребителей муниципальной услуги 
Способ информирования Состав размещаемой информации Частота обновления информации 

1 2 3 

1. Информационный стенд Место нахождения образовательного учреждения:  
г. Серов, ул. Ленина, д. 167,  
г. Серов, ул. Карла Маркса, д. 23 

По мере поступления  новой информации, но не    
реже двух раз в год. 



Порядок предоставления муниципальной услуги: 
Утвержден приказом от 28.12.2018 г. № 26-а по 
МАОУ СОШ № 20 

Контактный телефон: 8(34385)6-27-09 

Устав образовательного учреждения:  
утвержден постановлением администрации 
Серовского городского округа от 23.12.2014 г. № 2706  
(с изменениями) 

2. Официальный сайт в сети Наименование сайта учреждения 
http://school20serov.ucoz.ru/ 

 В соответствии с требованиями 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

Раздел_3_ 

1. Наименование муниципальной услуги  
Реализация основных общеобразовательных программ начального общего образования  

Код по 
общероссийскому 
базовому перечню 

или региональному 
перечню 

БА81 

2. Категории потребителей муниципальной услуги  
Физические лица 

  

3. Показатели, характеризующие объем и (или) качество муниципальной услуги 

3.1. Показатели, характеризующие качество муниципальной услуги 

 
Уникал

ьный 
номер 

Показатель, характеризующий 
содержание муниципальной 

услуги(по справочникам) 

Показатель, 
характеризующий 
условия (формы) 

оказания 
муниципальной 

услуги  (по 
справочникам) 

Показатель качества муниципальной услуги Значения показателя качества 
муниципальной услуги 

Допустимые 
(возможные) 

отклонения от 
установленных 

показателей 
качества 

муниципально
й услуги 

Содержа
ние 

услуги 1 

Содержа
ние 

услуги 2 

Содержа
ние 

услуги 3 

Условие 
(формы) 
оказания 
услуги 1 

Условие 
(формы) 
оказания 
услуги 2 

наименование показателя единица 
измерения 

2021 год 
(очередн

ой 
финансо
вый год) 

2022 год 
(1-й год 
планово

го 
периода) 

2023 год 
(2-й год 
планово

го 
периода) 

в 
проц
ентах 

в 
абсолю

тных 
показа
телях 

наим
енова
-ние 

Код 
по 
ОК
ЕИ 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 

801012

О.99.0.Б
А81АЩ
48001 

дети-

инвалид
ы 

не 
указано 

не 
указано 

Очная  1. Доля обучающихся, успешно 
завершивших освоение 
адаптированной ОП НОО 
(данной категории)                          

Проц
ент 

 100 100 100 5% - 

 2. Доля родителей, 
удовлетворенных условиями и 
качеством предоставляемой 
услуги 

Проц
ент 

 100 100 100 5% - 

 

 



 

 

 

3.2 Показатели, характеризующие объем муниципальной услуги 

 
Уникаль

ный 
номер 

Показатель, характеризующий 
содержание муниципальной 

услуги 

Показатель, 
характеризующий 
условия (формы) 

оказания 
муниципальной 

услуги  (по 
справочникам) 

Показатель объема 
муниципальной услуги 

Значения показателя объема 
муниципальной услуги 

Размер платы (цена, тариф) Допустимые 
(возможные) 

отклонения от 
установленных 

показателей объема 
муниципальной 

услуги 

Содержа
ние 

услуги 1 

Содержа
ние 

услуги 2 

Содержа
ние 

услуги 3 

Условие 
(формы) 
оказания 
услуги 1 

Условие 
(формы) 
оказания 
услуги 2 

наиме
новани

е 
показа
-теля 

единица измерения 2021 год 
(очередн

ой 
финансо
вый год) 

2022 год 
(1-й год 
планово

го 
периода) 

2023 год 
(2-й год 
планово

го 
периода) 

2021 год 
(очередн

ой 
финансо
вый год) 

2022 год 
(1-й год 
планово

го 
периода) 

2023 год 
(2-й год 
планово

го 
периода) 

в 
процент

ах 

в 
абсолют

ных 
показате

лях 

наимено
ва-ние 

Код по 
ОКЕИ 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 

801012О
.99.0.БА
81АЩ48
001 

дети-

инвали
ды 

не 
указан
о 

не 
указан
о 

Очная  Физич
еские 
лица 

Число 
обучающ
ихся 
(чел.) 

 

3 3 3 

     

 

4. Нормативные правовые акты, устанавливающие размер платы (цену, тариф) либо порядок ее (его) установления  
Нормативный правовой акт 

вид принявший орган дата номер наименование 

1 2 3 4 5 

     

 

5. Порядок оказания муниципальной услуги 

5.1. Нормативные правовые акты, регулирующие порядок оказания муниципальной услуги: Положение о порядке предоставления 
муниципальных услуг МАОУ СОШ № 20, утвержденное приказом от 28.12.2018 г. № 26-а. 
5.2. Порядок информирования потенциальных потребителей муниципальной услуги 

Способ информирования Состав размещаемой информации Частота обновления информации 

1 2 3 

1. Информационный стенд Место нахождения образовательного учреждения:  
г. Серов, ул. Ленина, д. 167,  

По мере поступления  новой информации, но не    
реже двух раз в год. 



г. Серов, ул. Карла Маркса, д. 23 

Порядок предоставления муниципальной услуги: 
Утвержден приказом от 28.12.2018 г. № 26-а по 
МАОУ СОШ № 20 

Контактный телефон: 8(34385)6-27-09 

Устав образовательного учреждения:  
утвержден постановлением администрации 
Серовского городского округа от 23.12.2014 г. № 2706  
(с изменениями) 

2. Официальный сайт в сети Наименование сайта учреждения 
http://school20serov.ucoz.ru/ 

 В соответствии с требованиями 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

Раздел_4_ 

1. Наименование муниципальной услуги  
Реализация основных общеобразовательных программ начального общего образования 

Код по 
общероссийскому 
базовому перечню 

или региональному 
перечню 

БА81 

2. Категории потребителей муниципальной услуги  
Физические лица 

  

3. Показатели, характеризующие объем и (или) качество муниципальной услуги 

3.1. Показатели, характеризующие качество муниципальной услуги 

 
Уникаль

ный 
номер 

Показатель, характеризующий 
содержание муниципальной 

услуги(по справочникам) 

Показатель, 
характеризующий 
условия (формы) 

оказания 
муниципальной 

услуги  (по 
справочникам) 

Показатель качества муниципальной услуги Значения показателя 
качества муниципальной 

услуги 

Допустимые 
(возможные) 

отклонения от 
установленных 

показателей 
качества 

муниципально
й услуги 

Содержа
ние 

услуги 1 

Содержа
ние 

услуги 2 

Содержание 
услуги 3 

Условие 
(формы) 
оказания 
услуги 1 

Условие 
(формы) 
оказания 
услуги 2 

наименование показателя единица 
измерения 

2021 год 
(очередн

ой 
финансо
вый год) 

2022 

год (1-

й год 
планов

ого 
период

а) 

2023 

год (2-

й год 
планов

ого 
период

а) 

в 
проц
ентах 

в 
абсолю
тных 

показа
телях 

наим
енова
-ние 

Код 
по 
ОК
ЕИ 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 

801012

О.99.0.Б
А81АЮ
16001 

не 
указано 

не 
указано 

проходящие 
обучение по 
состоянию 
здоровья на 
дому 

Очная  1. Доля обучающихся, 
успешно завершивших 
освоение адаптированной ОП 
НОО (данной категории)             

Проц
ент 

 100 100 100 5% - 

 2. Доля родителей, 
удовлетворенных условиями 
и качеством предоставляемой 
услуги 

Проц
ент 

 100 100 100 5% - 

 



 

 

 

 

3.2 Показатели, характеризующие объем муниципальной услуги 
Уникальн
ый номер 

Показатель, характеризующий 
содержание муниципальной услуги 

Показатель, 
характеризующий 
условия (формы) 

оказания 
муниципальной 

услуги  (по 
справочникам) 

Показатель объема 
муниципальной услуги 

Значения показателя 
объема 

муниципальной 
услуги 

Размер платы (цена, 
тариф) 

Допустимые 
(возможные) 

отклонения от 
установленны
х показателей 

объема 
муниципальн

ой услуги 

Содер
жание 
услуги 

1 

Содер
жание 
услуги 

2 

Содержание 
услуги 3 

Условие 
(формы) 
оказания 
услуги 1 

Условие 
(формы) 
оказани
я услуги 

2 

наим
енова
ние 

показ
а-

теля 

единица 
измерения 

2021 

год 
(очеред

ной 
финанс
овый 
год) 

2022 

год (1-

й год 
планов

ого 
период

а) 

2023 

 год 
(2-й 
год 

планов
ого 

период
а) 

2021 

год 
(очере
дной 

финан
совый 
год) 

2022 

год (1-

й год 
планов

ого 
период

а) 

2023 

 год 
(2-й 
год 

планов
ого 

период
а) 

в 
про
цент

ах 

в 
абсолю
тных 

показа
телях 

наимено
вание 

Код 
по 
ОК
ЕИ 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 

801012О.9
9.0.БА81А
Ю16001 

не 
указан
о 

не 
указан
о 

проходящие 
обучение по 
состоянию 
здоровья на дому 

Очная  Физи
чески
е 
лица 

Число 
обучаю
щихся 
(чел.) 

 

1 1 1 

   5% - 

4. Нормативные правовые акты, устанавливающие размер платы (цену, тариф) либо порядок ее (его) установления  
Нормативный правовой акт 

вид принявший орган дата номер наименование 

1 2 3 4 5 

     
 

5. Порядок оказания муниципальной услуги 

5.1. Нормативные правовые акты, регулирующие порядок оказания муниципальной услуги: Положение о порядке предоставления 
муниципальных услуг МАОУ СОШ № 20, утвержденное приказом от 28.12.2018 г. № 26-а. 
 

 

5.2. Порядок информирования потенциальных потребителей муниципальной услуги 
Способ информирования Состав размещаемой информации Частота обновления информации 

1 2 3 



1. Информационный стенд Место нахождения образовательного учреждения:  
г. Серов, ул. Ленина, д. 167,  
г. Серов, ул. Карла Маркса, д. 23 

Порядок предоставления муниципальной услуги: 
Утвержден приказом от 28.12.2018 г. № 26-а по 
МАОУ СОШ № 20 

Контактный телефон: 8(34385)6-27-09 

Устав образовательного учреждения:  
утвержден постановлением администрации 
Серовского городского округа от 23.12.2014 г. № 2706  
(с изменениями) 

По мере поступления  новой информации, но не    
реже двух раз в год. 

2. Официальный сайт в сети Наименование сайта учреждения 
http://school20serov.ucoz.ru/ 

 В соответствии с требованиями 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

Раздел_5_ 

1. Наименование муниципальной услуги  
Реализация основных общеобразовательных программ основного общего образования  

Код по 
общероссийскому 
базовому перечню 

или региональному 
перечню 

БА96 

2. Категории потребителей муниципальной услуги  
Физические лица 

  

3. Показатели, характеризующие объем и (или) качество муниципальной услуги 

3.1. Показатели, характеризующие качество муниципальной услуги 

 
Уникаль

ный 
номер 

Показатель, характеризующий 
содержание муниципальной 

услуги(по справочникам) 

Показатель, 
характеризующий 
условия (формы) 

оказания 
муниципальной 

услуги  (по 
справочникам) 

Показатель качества муниципальной услуги Значения показателя качества 
муниципальной услуги 

Допустимые 
(возможные) 

отклонения от 
установленных 

показателей 
качества 

муниципально
й услуги 

Содержа
ние 

услуги 1 

Содержа
ние 

услуги 2 

Содержа
ние 

услуги 3 

Условие 
(формы) 
оказания 
услуги 1 

Условие 
(формы) 
оказания 
услуги 2 

наименование показателя единица 
измерения 

2021 год 
(очередной 
финансовы

й год) 

2022 год 
(1-й год 

планового 
периода) 

2023 год 
(2-й год 

планового 
периода) 

в 
проц
ентах 

в 
абсолю

тных 
показа
телях 

наим
енова
-ние 

Код 
по 
ОК
ЕИ 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 

802111

О.99.0.Б
А96АЮ
58001 

не 
указано 

не 
указано 

не 
указано 

Очная  1. Доля обучающихся, успешно 
завершивших освоение ОП 
основного общего образования 
(ООО) 5-9 классы (по 
параллелям) 

Проц
ент 

 5кл 95% 

6кл  95% 

7кл  94% 

8кл  95% 

9кл 95% 

5кл 95% 

6кл  95% 

7кл  94% 

8кл  95% 

9кл 95% 

5кл 95% 

6кл  95% 

7кл  94% 

8кл  95% 

9кл 95% 

5% - 

 2.Доля обучающихся на «4» и 
«5» по результатам учебного 
года 5-9 классы (по 
параллелям) 

Проц
ент 

 5кл  54% 

6кл 42% 

7кл 24% 

8кл 26% 

9кл 20% 

 

5кл  54% 

6кл 42% 

7кл 24% 

8кл 26% 

9кл 20% 

 

5кл  54% 

6кл 42% 

7кл 24% 

8кл 26% 

9кл 20% 

 

5% - 



 

 3.Доля победителей и призеров 

конкурсов, олимпиад, 
муниципального, 
регионального, федерального и 
др. уровней  
(5-9-е классы) 
 

Проц
ент 

 0 0 0 5% - 

 4.Доля педагогических 
работников, прошедших курсы 
повышения квалификации за 
последние 3 года 

Проц
ент 

 100 100 100 5% - 

      5. Доля родителей, 
удовлетворенных условиями и 
качеством предоставляемой 
услуги (5-9 классы) 

Проц
ент 

 95 95 95 5% - 

      6. Доля обучающихся 9-х 
классов успешно прошедших 
ГИА 

Проц
ент 

 85 85 85 5% - 

 

 

3.2 Показатели, характеризующие объем муниципальной услуги 
Уникальн
ый номер 

Показатель, 
характеризующий 

содержание муниципальной 
услуги 

Показатель, 
характеризующий 
условия (формы) 

оказания 
муниципальной 

услуги  (по 
справочникам) 

Показатель объема 
муниципальной услуги 

Значения показателя 
объема муниципальной 

услуги 

Размер платы (цена, 
тариф) 

Допустимые 
(возможные) 
отклонения 

от 
установленн

ых 
показателей 

объема 
муниципальн

ой услуги 

Содер
жание 
услуги 

1 

Содер
жание 
услуги 

2 

Содержа
ние 

услуги 3 

Условие 
(формы) 
оказания 
услуги 1 

Условие 
(формы) 
оказания 
услуги 2 

наим
енова
ние 

показ
а-

теля 

единица 
измерения 

2021 год 
(очередн

ой 
финансо
вый год) 

2022 год 
(1-й год 

плановог
о 

периода) 

2023 год 
(2-й год 

плановог
о 

периода) 

2021 год 
(очередн

ой 
финансо
вый год) 

2022 год 
(1-й год 

плановог
о 

периода) 

2023 год 
(2-й год 

плановог
о 

периода) 

в 
проц
ентах 

в 
абсол
ютны

х 
показ
ателя

х 

наимен
ование 

Код 
по 

ОКЕ
И 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 

802111О.9
9.0.БА96А

не 
указан

не 
указан

не 
указано 

Очная  Физи
чески

Число 
обучаю

 
396 396 396 

     



Ю58001 о о е 
лица 

щихся 
(чел.) 

 

4. Нормативные правовые акты, устанавливающие размер платы (цену, тариф) либо порядок ее (его) установления  
Нормативный правовой акт 

вид принявший орган дата номер наименование 

1 2 3 4 5 

     

 

5. Порядок оказания муниципальной услуги 

5.1. Нормативные правовые акты, регулирующие порядок оказания муниципальной услуги: Положение о порядке предоставления 
муниципальных услуг МАОУ СОШ № 20, утвержденное приказом от 28.12.2018 г. № 26-а. 
 

5.2. Порядок информирования потенциальных потребителей муниципальной услуги 
Способ информирования Состав размещаемой информации Частота обновления информации 

1 2 3 

1. Информационный стенд Место нахождения образовательного учреждения:  
г. Серов, ул. Ленина, д. 167,  
г. Серов, ул. Карла Маркса, д. 23 

Порядок предоставления муниципальной услуги: 
Утвержден приказом от 28.12.2018 г. № 26-а по 
МАОУ СОШ № 20 

Контактный телефон: 8(34385)6-27-09 

Устав образовательного учреждения:  
утвержден постановлением администрации 
Серовского городского округа от 23.12.2014 г. № 2706  
(с изменениями) 

По мере поступления  новой информации, но не    
реже двух раз в год. 

2. Официальный сайт в сети Наименование сайта учреждения 
http://school20serov.ucoz.ru/ 

 В соответствии с требованиями 

 

 

 

 



 

 

Раздел_6_ 

3. Наименование муниципальной услуги  
Реализация основных общеобразовательных программ основного общего образования 

Код по 
общероссийскому 
базовому перечню 

или региональному 
перечню 

БА96 

4. Категории потребителей муниципальной услуги  
Физические лица 

  

3. Показатели, характеризующие объем и (или) качество муниципальной услуги 

3.1. Показатели, характеризующие качество муниципальной услуги 

 
Уникаль

ный 
номер 

Показатель, характеризующий 
содержание муниципальной 

услуги(по справочникам) 

Показатель, 
характеризующий 
условия (формы) 

оказания 
муниципальной 

услуги  (по 
справочникам) 

Показатель качества муниципальной 
услуги 

Значения показателя 
качества муниципальной 

услуги 

Допустимые 
(возможные) 

отклонения от 
установленных 

показателей 
качества 

муниципальной 
услуги 

Содержа
ние 

услуги 1 

Содержа
ние 

услуги 2 

Содержа
ние 

услуги 3 

Условие 
(формы) 
оказания 
услуги 1 

Условие 
(формы) 
оказания 
услуги 2 

наименование показателя единица 
измерения 

2021 год 
(очередной 
финансовы

й год) 

2022 год 
(1-й год 

плановог
о 

периода) 

2023 год 
(2-й год 

плановог
о 

периода) 

в 
процен

тах 

в 
абсолю
тных 

показа
телях 

наим
енова
-ние 

Код 
по 
ОК
ЕИ 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 

802111

О.99.0.Б
А96АЭ0
8001 

дети-

инвалид
ы 

не 
указано 

не 
указано 

Очная  1. Доля обучающихся, 
успешно завершивших 
освоение ОП (5-9 классы) 
данной категории 

Проц
ент 

 100 100 100 5% - 

 2.Доля обучающихся 9-х 
классов, успешно 
прошедших ГИА 

Проц
ент 

 100 100 100 5% - 

 

 

 

 

 



 

3.2 Показатели, характеризующие объем муниципальной услуги 
Уникальн
ый номер 

Показатель, характеризующий 
содержание муниципальной 

услуги 

Показатель, 
характеризующий 

условия (формы) 
оказания 

муниципальной 
услуги  (по 

справочникам) 

Показатель объема 
муниципальной услуги 

Значения показателя 
объема муниципальной 

услуги 

Размер платы (цена, 
тариф) 

Допустимые 
(возможные) 
отклонения 

от 
установленны
х показателей 

объема 
муниципальн

ой услуги 

Содер
жание 
услуги 

1 

Содержа
ние 

услуги 2 

Содержа
ние 

услуги 3 

Условие 
(формы) 
оказания 
услуги 1 

Услов
ие 

(форм
ы) 

оказан
ия 

услуги 
2 

наим
енова
ние 

показ
а-

теля 

единица 
измерения 

2021 

год 
(очеред

ной 
финанс
овый 
год) 

2022 

год (1-

й год 
планов

ого 
период

а) 

2023 

год (2-

й год 
планов

ого 
период

а) 

2021 

год 
(очере
дной 

финанс
овый 
год) 

2022 

год (1-

й год 
планов

ого 
период

а) 

2023 

год (2-

й год 
планов

ого 
период

а) 

в 
проц
ентах 

в 
абсол
ютны

х 
показ
ателя

х 

наимен
ование 

Код 
по 

ОКЕ
И 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 

802111О.9
9.0.БА96А
Э08001 

дети-

инвали
ды 

не 
указано 

не 
указано 

Очная  Физи
чески
е 
лица 

Число 
обучаю
щихся 
(чел.) 

 

5 5 5 

     

4. Нормативные правовые акты, устанавливающие размер платы (цену, тариф) либо порядок ее (его) установления  
Нормативный правовой акт 

вид принявший орган дата номер наименование 

5. Порядок оказания муниципальной услуги 

5.1. Нормативные правовые акты, регулирующие порядок оказания муниципальной услуги: Положение о порядке предоставления 
муниципальных услуг МАОУ СОШ № 20, утвержденное приказом от 28.12.2018 г. № 26-а. 
5.2. Порядок информирования потенциальных потребителей муниципальной услуги 

Способ информирования Состав размещаемой информации Частота обновления информации 

1 2 3 

1. Информационный стенд Место нахождения образовательного учреждения:  
г. Серов, ул. Ленина, д. 167,  
г. Серов, ул. Карла Маркса, д. 23 

Порядок предоставления муниципальной услуги: 

По мере поступления  новой информации, но не    
реже двух раз в год. 



Утвержден приказом от 28.12.2018 г. № 26-а по 
МАОУ СОШ № 20 

Контактный телефон: 8(34385)6-27-09 

Устав образовательного учреждения:  
утвержден постановлением администрации 
Серовского городского округа от 23.12.2014 г. № 2706  
(с изменениями) 

2. Официальный сайт в сети Наименование сайта учреждения 
http://school20serov.ucoz.ru/ 

 В соответствии с требованиями 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Раздел_7_ 

1. Наименование муниципальной услуги  
Реализация основных общеобразовательных программ основного общего образования  

Код по 
общероссийскому 
базовому перечню 

или региональному 
перечню 

БА96 

2. Категории потребителей муниципальной услуги  
Физические лица 

  

3. Показатели, характеризующие объем и (или) качество муниципальной услуги 

3.1. Показатели, характеризующие качество муниципальной услуги 

 
Уникаль

ный 
номер 

Показатель, характеризующий 
содержание муниципальной 

услуги(по справочникам) 

Показатель, 
характеризующий 
условия (формы) 

оказания 
муниципальной 

услуги  (по 
справочникам) 

Показатель качества муниципальной 
услуги 

Значения показателя качества 
муниципальной услуги 

Допустимые 
(возможные) 

отклонения от 
установленных 

показателей 
качества 

муниципальной 
услуги 

Содержание 
услуги 1 

Содерж
ание 

услуги 
2 

Содер
жание 
услуги 

3 

Условие 
(формы) 
оказания 
услуги 1 

Условие 
(формы) 
оказания 
услуги 2 

наименование показателя единица 
измерения 

2021 год 
(очередной 

финансовый 
год) 

2022 год 
(1-й год 

плановог
о 

периода) 

2023 год 
(2-й год 

плановог
о 

периода) 

в 
процен

тах 

в 
абсолю
тных 

показа
телях 

наим
енова
-ние 

Код 
по 
ОК
ЕИ 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 

802111

О.99.0.Б
А96АА0
0001 

обучающиеся с 
ограниченными 
возможностями 
здоровья (ОВЗ) 

адапти
рованн
ая 
образов
ательна
я 
програ
мма 

не 
указан
о 

Очная  1. Доля обучающихся 5-9-х 
классов, успешно 
завершивших освоение 
адаптированной ОП данной 
категории 

Проц
ент 

 100 100 100 5% - 

2. Доля родителей, 
удовлетворенных условиями 
и качеством 
предоставляемой услуги 

Проц
ент 

 100 100 100 5%  

3. Доля педагогических 
работников, прошедших 
повышение квалификации 
по реализации 
адаптированных ОП за 

Проц
ент 

 100 100 100   



последние 3 года 

4. Доля обучающихся 9-х 
классов успешно 
прошедших ГИА 

Проц
ент 

 100 100 100 5% - 

 

 

3.2 Показатели, характеризующие объем муниципальной услуги 
Уникаль

ный 
номер 

Показатель, характеризующий содержание 
муниципальной услуги 

Показатель, 
характеризующий 
условия (формы) 

оказания 
муниципальной 

услуги  (по 
справочникам) 

Показатель объема 
муниципальной услуги 

Значения показателя объема 
муниципальной услуги 

Размер платы (цена, тариф) Допустимые 
(возможные) 

отклонения от 
установленных 

показателей 
объема 

муниципальной 
услуги 

Содержание услуги 1 Содержа
ние 

услуги 2 

Содержа
ние 

услуги 3 

Условие 
(формы) 
оказания 
услуги 1 

Условие 
(формы) 
оказания 
услуги 2 

наиме
новани

е 
показа
-теля 

единица 
измерения 

2021 год 
(очередн

ой 
финансо
вый год) 

2022 год 
(1-й год 

плановог
о 

периода) 

2023 

 год (2-й 
год 

плановог
о 

периода) 

2021 год 
(очередн

ой 
финансо
вый год) 

2022 год 
(1-й год 

плановог
о 

периода) 

2023 

 год (2-й 
год 

плановог
о 

периода) 

в 
процен

тах 

в 
абсолю

тных 
показат

елях 

наиме
нова-

ние 

Код по 
ОКЕИ 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 

802111О
.99.0.БА
96АА00
001 

обучающиеся с 
ограниченными 
возможностями 
здоровья (ОВЗ) 

адаптир
ованная 
образов
ательна
я 
програм
ма 

не 
указано 

Очная  Физич
еские 
лица 

Число 
обуча
ющихс
я (чел.) 

 

13 13 13 

   5% - 

 

4. Нормативные правовые акты, устанавливающие размер платы (цену, тариф) либо порядок ее (его) установления  
Нормативный правовой акт 

вид принявший орган дата номер наименование 

1 2 3 4 5 

     

5. Порядок оказания муниципальной услуги 

5.1. Нормативные правовые акты, регулирующие порядок оказания муниципальной услуги: Положение о порядке предоставления 
муниципальных услуг МАОУ СОШ № 20, утвержденное приказом от 28.12.2018 г. № 26-а. 
 

 

 

 



5.2. Порядок информирования потенциальных потребителей муниципальной услуги 
Способ информирования Состав размещаемой информации Частота обновления информации 

1 2 3 

1. Информационный стенд Место нахождения образовательного учреждения:  
г. Серов, ул. Ленина, д. 167,  
г. Серов, ул. Карла Маркса, д. 23 

Порядок предоставления муниципальной услуги: 
Утвержден приказом от 28.12.2018 г. № 26-а по 
МАОУ СОШ № 20 

Контактный телефон: 8(34385)6-27-09 

Устав образовательного учреждения:  
утвержден постановлением администрации 
Серовского городского округа от 23.12.2014 г. № 2706  
(с изменениями) 

По мере поступления  новой информации, но не    
реже двух раз в год. 

2. Официальный сайт в сети Наименование сайта учреждения 
http://school20serov.ucoz.ru/ 

 В соответствии с требованиями 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Раздел_8_ 

1. Наименование муниципальной услуги  
Реализация основных общеобразовательных программ основного общего образования  

Код по 
общероссийскому 
базовому перечню 

или региональному 
перечню 

БА96 

2. Категории потребителей муниципальной услуги  
Физические лица 

  

3. Показатели, характеризующие объем и (или) качество муниципальной услуги 

3.1. Показатели, характеризующие качество муниципальной услуги 

 
Уникаль

ный 
номер 

Показатель, характеризующий 
содержание муниципальной 

услуги(по справочникам) 

Показатель, 
характеризующий 
условия (формы) 

оказания 
муниципальной 

услуги  (по 
справочникам) 

Показатель качества муниципальной услуги Значения показателя 
качества муниципальной 

услуги 

Допустимые 
(возможные) 

отклонения от 
установленных 

показателей 
качества 

муниципально
й услуги 

Содержа
ние 

услуги 1 

Содержание 
услуги 2 

Содерж
ание 

услуги 
3 

Условие 
(формы) 
оказания 

услуги 1 

Условие 
(формы) 
оказания 
услуги 2 

наименование показателя единица 
измерения 

2021 год 
(очередной 
финансовы

й год) 

2022 год 
(1-й год 

плановог
о 

периода) 

2023 

 год (2-й 
год 

плановог
о 

периода) 

в 
проце
нтах 

в 
абсолю
тных 

показат
елях 

наиме
нова-

ние 

Код 
по 
ОК
ЕИ 

1 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14  

802111

О.99.0.Б
А96АП7
6001 

не 
указано 

образовательная 
программа, 
обеспечивающая 
углубленное 
изучение 
отдельных 
учебных 
предметов, 
предметных 
областей 
(профильное 
обучение) 

не 
указан
о 

Очная  1. Доля обучающихся, 
успешно завершивших 
освоение ОП основного 
общего образования (ООО)  
5-9 классы (по параллелям) 

Проц
ент 

 93 93 93 5% - 

 2.Доля обучающихся на «4» и 
«5» по результатам учебного 
года 5-9 классы (по 
параллелям) 

Проц
ент 

 7 7 7 5% - 

 3.Доля победителей и 
призеров конкурсов, 
олимпиад, муниципального, 
регионального, федерального 
и др. уровней (5-9-е классы) 
 

Проц
ент 

 0 0 0 5% - 



 4. Доля педагогических 
работников, прошедших 
повышение квалификации за 
последние 3 года:              

Проц
ент 

 

 100 100 100 5% - 

      5. Доля родителей, 
удовлетворенных условиями 
и качеством предоставляемой 
услуги (5-9 классы) 

Проц
ент 

 

 93 93 93 5%  

      6. Доля обучающихся 9-х 
классов успешно прошедших 
ГИА 

Проц
ент 
 

 0 0 0 5%  

 

3.2 Показатели, характеризующие объем муниципальной услуги 
Уникаль

ный 
номер 

Показатель, характеризующий содержание 
муниципальной услуги 

Показатель, 
характеризующий 
условия (формы) 

оказания 
муниципальной 

услуги  (по 
справочникам) 

Показатель объема 
муниципальной услуги 

Значения показателя объема 
муниципальной услуги 

Размер платы (цена, тариф) Допустимые 
(возможные) 

отклонения от 
установленных 

показателей объема 
муниципальной 

услуги 

Содержание 
услуги 1 

Содержание 
услуги 2 

Содер
жание 
услуги 

3 

Условие 
(формы) 
оказания 
услуги 1 

Условие 
(формы) 
оказания 
услуги 2 

наиме
новани

е 
показа
-теля 

единица 
измерения 

2021 год 
(очередн

ой 
финансо
вый год) 

2022 год 
(1-й год 

плановог
о 

периода) 

2023 

 год 
(2-й 
год 

планов
ого 

период
а) 

2021 

год 
(очере
дной 

финан
совый 
год) 

2022 

год (1-

й год 
планов

ого 
период

а) 

2023 

 год 
(2-й 
год 

планов
ого 

период
а) 

в 
процента

х 

в 
абсолю

тных 
показат

елях наимено
ва-ние 

Код 
по 

ОКЕ
И 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 

802111О
.99.0.БА
96АП76
001 

не указано образовательна
я программа, 
обеспечивающ
ая углубленное 
изучение 
отдельных 
учебных 
предметов, 
предметных 
областей 
(профильное 
обучение) 

не 
указа
но 

Очная  Физич
еские 
лица 

Число 
обучаю
щихся 
(чел.) 

 

14 14 14 

   5% - 

 

 

 

 



4. Нормативные правовые акты, устанавливающие размер платы (цену, тариф) либо порядок ее (его) установления  
Нормативный правовой акт 

вид принявший орган дата номер наименование 

1 2 3 4 5 

     
 

5. Порядок оказания муниципальной услуги 

5.1. Нормативные правовые акты, регулирующие порядок оказания муниципальной услуги: Положение о порядке предоставления 
муниципальных услуг МАОУ СОШ № 20, утвержденное приказом от 28.12.2018 г. № 26-а. 
 

 

5.2. Порядок информирования потенциальных потребителей муниципальной услуги 
Способ информирования Состав размещаемой информации Частота обновления информации 

1 2 3 

1. Информационный стенд Место нахождения образовательного учреждения:  
г. Серов, ул. Ленина, д. 167,  
г. Серов, ул. Карла Маркса, д. 23 

Порядок предоставления муниципальной услуги: 
Утвержден приказом от 28.12.2018 г. № 26-а по 
МАОУ СОШ № 20 

Контактный телефон: 8(34385)6-27-09 

Устав образовательного учреждения:  
утвержден постановлением администрации 
Серовского городского округа от 23.12.2014 г. № 2706  
(с изменениями) 

По мере поступления  новой информации, но не    
реже двух раз в год. 

2. Официальный сайт в сети Наименование сайта учреждения 
http://school20serov.ucoz.ru/ 

 В соответствии с требованиями 

 

 

 

 

 

 

 



Раздел_9_ 

1. Наименование муниципальной услуги  
Реализация основных общеобразовательных программ среднего общего образования  

Код по 
общероссийскому 
базовому перечню 

или региональному 
перечню 

ББ11 

2. Категории потребителей муниципальной услуги  
Физические лица 

  

3. Показатели, характеризующие объем и (или) качество муниципальной услуги 

3.1. Показатели, характеризующие качество муниципальной услуги 

 
Уникаль

ный 
номер 

Показатель, характеризующий 
содержание муниципальной 

услуги(по справочникам) 

Показатель, 
характеризующий 
условия (формы) 

оказания 
муниципальной 

услуги  (по 
справочникам) 

Показатель качества муниципальной услуги Значения показателя 
качества муниципальной 

услуги 

Допустимые 
(возможные) 

отклонения от 
установленных 

показателей 
качества 

муниципально
й услуги 

Содержа
ние 

услуги 1 

Содержание 
услуги 2 

Содерж
ание 

услуги 
3 

Условие 
(формы) 
оказания 
услуги 1 

Условие 
(формы) 
оказания 
услуги 2 

наименование показателя единица 
измерения 

2021 год 
(очередн

ой 
финансо
вый год) 

2022 год 
(1-й год 

плановог
о 

периода) 

2023 

 год (2-й 
год 

плановог
о 

периода) 

в 
проце
нтах 

в 
абсолю
тных 

показат
елях 

наиме
нова-

ние 

Код 
по 
ОК
ЕИ 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 

802112

О.99.0.Б
Б11АП7
6001 

не 
указано 

образовательная 
программа, 
обеспечивающая 
углубленное 
изучение 
отдельных 
учебных 
предметов, 
предметных 
областей 
(профильное 
обучение) 

не 
указан
о 

Очная  1. Доля обучающихся, успешно 
завершивших освоение ОП 
среднего общего образования 
(СОО)  
10-11-е классы (по параллелям) 

Проц
ент 

 10кл 
100% 

11кл 
100% 

10кл 
100% 

11кл 
100% 

10кл 
100% 

11кл 
100% 

5% - 

 2.Доля обучающихся на «4» и 
«5» по результатам учебного года 
10-11-е классы (по параллелям) 

Проц
ент 

 10кл  
28% 

11кл 
32% 

10кл  
28% 

11кл 
32% 

10кл  
28% 

11кл 
32% 

5% - 

 3.Доля победителей и призеров 
конкурсов, олимпиад, 
муниципального, регионального, 
федерального и др. уровней (10-

11-е классы) 
 

Проц
ент 

 0 0 0 5% - 



      4. Доля родителей, 
удовлетворенных условиями и 
качеством предоставляемой 
услуги (10-11-е классы) 

Проц
ент 

 

 95 95 95 5%  

      5. Доля обучающихся 11-х 
классов успешно прошедших 
ГИА 

Проц
ент 

 

 95 95 95 5%  

 

3.2 Показатели, характеризующие объем муниципальной услуги 
Уникаль

ный 
номер 

Показатель, характеризующий содержание 
муниципальной услуги 

Показатель, 
характеризующий 
условия (формы) 

оказания 
муниципальной 

услуги  (по 
справочникам) 

Показатель объема 
муниципальной услуги 

Значения показателя объема 
муниципальной услуги 

Размер платы (цена, тариф) Допустимые 
(возможные) 

отклонения от 
установленных 

показателей объема 
муниципальной 

услуги 

Содержание 
услуги 1 

Содержание 
услуги 2 

Содер
жание 
услуги 

3 

Условие 
(формы) 
оказания 
услуги 1 

Условие 
(формы) 
оказания 
услуги 2 

наиме
новани

е 
показа
-теля 

единица 
измерения 

2021 год 
(очередн

ой 
финансо
вый год) 

2022 год 
(1-й год 

плановог
о 

периода) 

2023 

 год 
(2-й 
год 

планов
ого 

период
а) 

2021 

год 
(очере
дной 

финан
совый 
год) 

2022 

год (1-

й год 
планов

ого 
период

а) 

2023 

 год 
(2-й 
год 

планов
ого 

период
а) 

в 
процента

х 

в 
абсолю

тных 
показат

елях наимено
ва-ние 

Код 
по 

ОКЕ
И 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 

802112О
.99.0.ББ
11АП76
001 

 не 
указано 

образовательна
я программа, 
обеспечивающ
ая углубленное 
изучение 
отдельных 
учебных 
предметов, 
предметных 
областей 
(профильное 
обучение) 

не 
указа
но 

Очная  Физич
еские 
лица 

Число 
обучаю
щихся 
(чел.) 

 

108 108 108 

   5% - 

 

 

4. Нормативные правовые акты, устанавливающие размер платы (цену, тариф) либо порядок ее (его) установления  
Нормативный правовой акт 

вид принявший орган дата номер наименование 

1 2 3 4 5 

     
 



 

5. Порядок оказания муниципальной услуги 

5.1. Нормативные правовые акты, регулирующие порядок оказания муниципальной услуги: Положение о порядке предоставления 
муниципальных услуг МАОУ СОШ № 20, утвержденное приказом от 28.12.2018 г. № 26-а. 
 

5.2. Порядок информирования потенциальных потребителей муниципальной услуги 
Способ информирования Состав размещаемой информации Частота обновления информации 

1 2 3 

1. Информационный стенд Место нахождения образовательного учреждения:  
г. Серов, ул. Ленина, д. 167,  
г. Серов, ул. Карла Маркса, д. 23 

Порядок предоставления муниципальной услуги: 
Утвержден приказом от 28.12.2018 г. № 26-а по 
МАОУ СОШ № 20 

Контактный телефон: 8(34385)6-27-09 

Устав образовательного учреждения:  
утвержден постановлением администрации 
Серовского городского округа от 23.12.2014 г. № 2706  
(с изменениями) 

По мере поступления  новой информации, но не    
реже двух раз в год. 

2. Официальный сайт в сети Наименование сайта учреждения 
http://school20serov.ucoz.ru/ 

 В соответствии с требованиями 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Раздел_10_ 

1. Наименование муниципальной услуги  
Реализация дополнительных общеразвивающих программ 

Код по 
общероссийскому 
базовому перечню 

или региональному 
перечню 

ББ52 

2. Категории потребителей муниципальной услуги  
Физические лица 

  

3. Показатели, характеризующие объем и (или) качество муниципальной услуги 

3.1. Показатели, характеризующие качество муниципальной услуги 
Уникаль

ный 
номер 

Показатель, 
характеризующий 

содержание 
муниципальной услуги(по 

справочникам) 

Показатель, 
характеризующий 
условия (формы) 

оказания 
муниципальной 

услуги  (по 
справочникам) 

Показатель качества муниципальной услуги Значения показателя качества 
муниципальной услуги 

Допустимые 
(возможные) 

отклонения от 
установленных 

показателей 
качества 

муниципальной 
услуги 

Содержа
ние 

услуги 1 

Содер
жани

е 
услуг

и 2 

Содер
жание 
услуги 

3 

Условие 
(формы) 
оказания 
услуги 1 

Условие 
(формы) 
оказания 
услуги 2 

наименование показателя единица 
измерения 

2021 год 
(очередной 

финансовый 
год) 

2022 год 
(1-й год 

планового 
периода) 

2023 год 
(2-й год 

планового 
периода) 

в 
процен

тах 

в 
абсолю
тных 

показа
телях 

наим
енова
-ние 

Код по 
ОКЕИ 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 

804200
О.99.0.Б
Б52АЖ4
8000 

не 
указано 

не 
указа
но 

не 
указан
о 

Очная  Уровень усвоения 
воспитанниками 
дополнительной 
общеразвивающей  
программы 

Про
цент 

 100 100 100 5% - 

   Доля родителей (законных 
представителей), 
удовлетворенных условиями 
и качеством 
предоставляемой услуги 

Про
цент 

 95 95 95 5% - 

 Доля воспитанников, 
участвовавших в 
соревнованиях 

регионального, 
областного, 
Всероссийского значения 

Про
цент 

 0 0 0 5% - 



 

3.2 Показатели, характеризующие объем муниципальной услуги 
Уникаль

ный 
номер 

Показатель, характеризующий 
содержание муниципальной 

услуги 

Показатель, 
характеризующий 
условия (формы) 

оказания 
муниципальной 

услуги  (по 
справочникам) 

Показатель объема 
муниципальной услуги 

Значения показателя объема 
муниципальной услуги 

Размер платы (цена, тариф) Допустимые 
(возможные) 

отклонения от 
установленных 

показателей объема 
муниципальной 

услуги 

Содер
жание 
услуги 

1 

Содер
жание 
услуги 

2 

Содер
жание 
услуги 

3 

Услови
е 

(форм
ы) 

оказан
ия 

услуги 
1 

Услови
е 

(форм
ы) 

оказан
ия 

услуги 
2 

наиме
новани

е 
показа
-теля 

единица измерения 2021 год 
(очередн

ой 
финансов
ый год) 

2022 год 
(1-й год 

планового 
периода) 

2023 

 год (2-й 

год 
плановог

о 
периода) 

2021 год 
(очередной 
финансовы

й год) 

2022 год 
(1-й год 

планового 
периода) 

2023 

 год (2-й 
год 

планового 
периода) 

в 
процент

ах 

в 
абсолютны

х 
показателя

х наимено
ва-ние 

Код по 
ОКЕИ 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 

804200О
.99.0.ББ
52АЖ48
000 

не 
указан
о 

не 
указан
о 

не 
указан
о 

Очная  Физич
еские 
лица 

Кол-во 
человеко
-часов 
(чел/час) 

 

17000 17000 17000 

   5% - 

4. Нормативные правовые акты, устанавливающие размер платы (цену, тариф) либо порядок ее (его) установления  
Нормативный правовой акт 

вид принявший орган дата номер наименование 

1 2 3 4 5 

     

5. Порядок оказания муниципальной услуги 

5.1. Нормативные правовые акты, регулирующие порядок оказания муниципальной услуги: Положение о порядке предоставления 
муниципальных услуг МАОУ СОШ № 20, утвержденное приказом от 28.12.2018 г. № 26-а. 
5.2. Порядок информирования потенциальных потребителей муниципальной услуги 

Способ информирования Состав размещаемой информации Частота обновления информации 

1 2 3 

1. Информационный стенд Место нахождения образовательного учреждения:  
г. Серов, ул. Ленина, д. 167,  
г. Серов, ул. Карла Маркса, д. 23 

Порядок предоставления муниципальной услуги: 
Утвержден приказом от 28.12.2018 г. № 26-а по 

По мере поступления  новой информации, но не    
реже двух раз в год. 



МАОУ СОШ № 20 

Контактный телефон: 8(34385)6-27-09 

Устав образовательного учреждения:  
утвержден постановлением администрации 
Серовского городского округа от 23.12.2014 г. № 2706  
(с изменениями) 

2. Официальный сайт в сети Наименование сайта учреждения 
http://school20serov.ucoz.ru/ 

 В соответствии с требованиями 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
Часть 2. Сведения о выполняемых работах 

Раздел ____ 

 

1. Наименование работы__________________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________________________________ 

Уникальный 
номер по 
базовому 
(отраслевому) 
перечню 

 

2. Категории потребителей работы_________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________________________________ 

3. Показатели, характеризующие объем и (или) качество работы: 
3.1. Показатели, характеризующие качество работы: 
 

Уникаль-

ный номер 
реестровой 

записи 

Показатель, характеризующий 
содержание работы (по справочникам) 

Показатель, 
характеризующий 
условия (формы) 

выполнения работы 

(по справочникам) 

Показатель качества 
работы 

Значения показателя качества 
работы 

наиме-

нование 
показа-

теля 

единица 
измерения по 

ОКЕИ 

20___ год 
(очеред-

ной 
финансо-

вый год) 

20___ год 
(1-й год 

планового 
периода) 

20___ год 
(2-й год 

планового 
периода) 

________ 

(наименова-

ние 
показателя) 

_______ 

(наимено-

вание 
показателя) 

________ 

(наимено-

вание 
показателя) 

________ 

(наимено-

вание 
показателя) 

________ 

(наимено-

вание 
показателя) 

наиме-

нование 
код 

   

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

            

      

 

Допустимые (возможные) отклонения от установленных показателей качества работы, в пределах которых муниципальное задание считается 
выполненным (процентов)_________________________________________________________________________________________ 

 

3.2. Показатели, характеризующие объем работы: 



Уникаль-

ный номер 
реестровой 

записи 

Показатель, характеризующий 
содержание работы (по 

справочникам) 

Показатель, 
характеризующий 
условия (формы) 

выполнения работы 

(по справочникам) 

Показатель объема работы Значения показателя объема 
работы 

наиме-

нование 
показа-

теля 

единица 
измерения по 

ОКЕИ 

описа-

ние 
работы 

20___ год 
(очеред- 

ной 
финансо-

вый год) 

20__ год 
(1-й год 
плано-

вого 
периода) 

20__ год 
(2-й год 
плано-

вого 
периода) ________ 

(наимено-

вание 
показа-

теля) 

_______ 

(наиме-

нование 
показа-

теля) 

________ 

(наиме-

нование 
показа-

теля) 

________ 

(наиме-

нование 
показа-

теля) 

________ 

(наимено-

вание 
показа-

теля) 

наиме-

нование 
код 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 

             

       

             

Допустимые (возможные) отклонения от установленных показателей объема работы, в пределах которых муниципальное задание считается 
выполненным (процентов)__________________________________________________________________________________________________ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 



 



Расчет по показателям качества 
 

№ Наименование 
показателя 

Единица 

измерения 

Методика расчета Значение показателя на очередной финансовый год и плановый период 

2021 год 2022 год 2023 год 

Начальное общее образование 
Уникальный номер: 801012О.99.0.БА81АЭ92001 

1 Доля обучающихся, 
успешно завершивших 
освоение основной ОП 
НОО 

Процент Дзав. = Кусп./ 
Кобуч.*100,  
где Кусп. - количество 

обучающихся 4-х 
классов, успешно 
завершивших освоение 
основной ОП НОО; 
Кобуч. - общее 
количество обучающихся 
4-х классов.                                                   

82уч./86уч.*100=95 82уч./86уч.*100=95 82уч./86уч.*100=95 

2. Доля обучающихся на 
"4" и "5" по результатам 
учебного года 

Процент Д = Ккач./ Кобуч.*100,                                                                                                
где Ккач. - количество 
обучающихся 4-х 
классов, окончивших 
учебный год на "4" и "5"; 
Кобуч. - общее 
количество обучающихся 
4-х классов.                                           

30уч./86ч.*100=35 30уч./86ч.*100=35 30уч./86ч.*100=35 

3 Доля победителей и 
призеров конкурсов, 
олимпиад, проектов  
различных уровней:                                   

Процент Д = Кпобед./ Кобуч.*100,                                                                               
где Кпобед. - количество 
победителей и призеров; 
Кобуч. - общее 
количество обучающихся 
4-х классов.      

0 0 0 

4. Доля педагогических 
работников, 
прошедших повышение 
квалификации за 
последние 3 года 

Процент Доля педагогических 
работников, прошедших 
повышение 
квалификации за 
последние 3 года:                            
Д = Кпов./ Кпед.*100,                                                                                                        
где Кпов. - количество 
пед.работников (с 1-го по 
4-й классы), прошедших 

17пед./17пед.*100=100 17пед./17пед.*100=100 17пед./17пед.*100=100 



курсы повышения 
квалификации за период с 
2017 по 2019 годы; 
Кпед. - общее кол-во пед. 
работников (с 1-го по 4-й 
кл) 

5 Доля родителей, 
удовлетворенных 
условиями и качеством 
предоставляемой 
услуги 

Процент Д = Кудов./ Крод.*100,  
где Кудов. - количество 
родителей, 
удовлетворенных 
условиями и качеством 
предоставляемой услуги; 
Крод. - общее количество 
родителей обучающихся 
4-х классов.   

74р./86р.*100=95 74р./86р.*100=95 74р./86р.*100=95 

Уникальный номер: 801012О.99.0.БА81АА00001 обучающиеся с ограниченными возможностями здоровья (ОВЗ)/ адаптированная образовательная программа 
1 Доля обучающихся, 

успешно завершивших 
освоение 
адаптированной ОП 
НОО (данной 
категории)                               

Процент Дзав. = Кусп./ 
Кобуч.*100,  
где Кусп. - количество 
обучающихся, успешно 
завершивших освоение 
адаптированной ОП НОО 
(данной категории); 
Кобуч. - общее 
количество обучающихся 

(данной категории).                                                                                                          

9уч./9уч.*100=100 9уч./9уч.*100=100 9уч./9уч.*100=100 

2 Доля родителей, 
удовлетворенных 
условиями и качеством 
предоставляемой 
услуги 

Процент Д = Кудов./ Крод.*100,  
где Кудов. - количество 
родителей, 
удовлетворенных 
условиями и качеством 
предоставляемой услуги; 
Крод. - общее количество 
родителей обучающихся 
(данной категории).                                                        

9уч./9уч.*100=100 9уч./9уч.*100=100 9уч./9уч.*100=100 

3 Доля педагогических 
работников, 
прошедших повышение 
квалификации за 
последние 3 года            
 

Процент Д = Кпов./ Кпед.*100,        
где Кпов. - количество 
пед.работников (с 1-го по 
4-й классы), прошедших 
курсы повыщения 
квалификации за период с 
2017 по 2019 годы; 

17пед./17пед.*100=100 17пед./17пед.*100=100 17пед./17пед.*100=100 



Кпед. - общее количество 
пед.работников (с 1-го по 
4-й классы).                                           

Уникальный номер: 801012О.99.0.БА81АЩ48001 (дети-инвалиды) 
1 Доля обучающихся, 

успешно завершивших 
освоение адаптированной 
ОП НОО (данной 
категории)                                                                                                           

Процент Дзав. = Кусп./ 
Кобуч.*100,  
где Кусп. - количество 
обучающихся, успешно 
завершивших освоение 
адаптированной ОП НОО 
(данной категории); 
Кобуч. - общее 
количество обучающихся 
(данной категории).                                                                    

4уч./4уч.*100=100 4уч./4уч.*100=100 4уч./4уч.*100=100 

2 Доля родителей, 
удовлетворенных 
условиями и качеством 
предоставляемой услуги       
 

Процент Д = Кудов./ Крод.*100,  
где Кудов. - количество 
родителей, 
удовлетворенных 
условиями и качеством 
предоставляемой услуги; 
Крод. - общее количество 
родителей обучающихся  
(данной категории).   

4род./4род*100=100 4род./4род*100=100 4род./4род*100=100 

Уникальный номер: 801012О.99.0.БА81АЮ16001 (проходящие обучение по состоянию здоровья на дому) 
1 Доля обучающихся, 

успешно завершивших 
освоение 
адаптированной ОП 
НОО (данной 
категории)                                                                                                           

Процент Дзав. = Кусп./ 
Кобуч.*100,  
где Кусп. - количество 
обучающихся, успешно 
завершивших освоение 
адаптированной ОП НОО 
(данной категории); 
Кобуч. - общее 
количество обучающихся 
(данной категории).                                                                                              

1уч/1уч*100=100 1уч/1уч*100=100 1уч/1уч*100=100 

2 Доля родителей, 
удовлетворенных 
условиями и качеством 
предоставляемой 
услуги       
 

Процент Д = Кудов./ Крод.*100,  
где Кудов. - количество 
родителей, 
удовлетворенных 
условиями и качеством 
предоставляемой услуги; 
Крод. - общее количество 
родителей обучающихся  

1род/1род*100=100 1род/1род*100=100 1род/1род*100=100 



(данной категории).   
 

Основное общее образование 
Уникальный номер: 802111О.99.0.БА96АЮ58001 

1 Доля обучающихся, 
успешно завершивших 
освоение  ОП основного 
общего образования 
(ООО) 5-9 классы (по 
параллелям)                                                                                                   

Процент Дзав. = Кусп./ Кобуч.*100,  
где Кусп. - количество 
обучающихся, успешно 
завершивших освоение ОП 
ООО; 
Кобуч. - общее количество 
обучающихся.                      

5кл 74/78=95 

6кл 90/95 = 95 

7кл 83/88 = 94 

8кл 62/65 = 95 

9кл 62/65= 95 

5кл 74/78=95 

6кл 90/95 = 95 

7кл 83/88 = 94 

8кл 62/65 = 95 

9кл 62/65= 95 

5кл 74/78=95 

6кл 90/95 = 95 

7кл 83/88 = 94 

8кл 62/65 = 95 

9кл 62/65= 95 

2 Доля обучающихся на "4" 
и "5" по результатам 
учебного года 5-9 классы 
(по параллелям)                      
 

Процент Д = Ккач./ Кобуч.*100,                                      
где Ккач. - количество 
обучающихся, окончивших 
учебный год на "4" и "5" ; 
Кобуч. - общее количество 
обучающихся.                      

5кл 42/78= 54 

6кл 40/95 = 42 

7кл 21/88 =  24 

8кл 17/65=26 

9кл 13/65= 20 
 

5кл 42/78= 54 

6кл 40/95 = 42 

7кл 21/88 =  24 

8кл 17/65=26 

9кл 13/65= 20 
 

5кл 42/78= 54 

6кл 40/95 = 42 

7кл 21/88 =  24 

8кл 17/65=26 

9кл 13/65= 20 
 

3 Доля победителей и 
призеров конкурсов, 
олимпиад, 
муниципального, 
регионального, 
федерального и др. 
уровней (5-9-е классы)                      

Процент Д = Кпобед./ Кобуч.*100,                        
где Кпобед. - количество 
победителей и призеров; 
Кобуч. - общее количество 
обучающихся 5-9-х классов.     

0 0 0 

4 Доля педагогических 
работников, прошедших 
повышение квалификации 
за последние 3 года                

 

Процент Д = Кпов./ Кпед.*100,                                    
где Кпов. - количество 
пед.работников (с 5-го по 9-

й классы), прошедших 
курсы повыщения 
квалификации за период с 
2017 по 2019 годы; 
Кпед. - общее количество 
пед.работников 
(работающих в 5-9-х 
классах).                                                                                 

37пед./37пед.*100=100 37пед./37пед.*100=100 37пед./37пед.*100=100 

5 Доля родителей, 
удовлетворенных 
условиями и качеством 
предоставляемой услуги 
(5-9-е классы)                          
 

Процент Д = Кудов./ Крод.*100,  
где Кудов. - количество 
родителей, удовлетворенных 
условиями и качеством 
предоставляемой услуги; 
Крод. - общее кол-во 
родителей обучающихся 5-9-

х кл. 

371род./391род.*100=95 371род./391род.*100=95 371род./391род.*100=95 

6 Доля обучающихся 9-х Процент Дгиа = Кусп./Кобщ.*100, 55уч./65уч.*100=85 55уч./65уч.*100=85 55уч./65уч.*100=85 



классов успешно 
прошедших ГИА 

где Кусп. – кол-во 
обучающихся успешно 
прошедших ГИА; 
Кобщ. – общее кол-во 
обучающихся 9-х классов.    

Уникальный номер: 802111О.99.0.БА96АЭ08001 (дети-инвалиды) 
1 Доля обучающихся, 

успешно завершивших 
освоение  ОП  (5-9 

классы) данной 
категории                                                                                                      

Процент Дзав. = Кусп./ 
Кобуч.*100,  
где Кусп. - количество 
обучающихся, успешно 
завершивших освоение 
ОП ООО; 
Кобуч. - общее 
количество обучающихся 
данной категории в 5-9-х 
классах. 

5уч./5уч.*100=100 5уч./5уч.*100=100 5уч./5уч.*100=100 

2 Доля обучающихся 9-х 
классов успешно 
прошедших ГИА 

 

Процент Дгиа = Кусп./Кобщ.*100, 

где Кусп. – кол-во 
обучающихся успешно 
прошедших ГИА; 
Кобщ. – кол-во 
обучающихся 9-х классов 
(данной категории).                  

5уч./5уч.*100=100 5уч./5уч.*100=100 5уч./5уч.*100=100 

Уникальный номер: 801012О.99.0.БА81АА00001 (обучающиеся с ограниченными возможностями здоровья (ОВЗ)/ адаптированная образовательная программа 

1 Доля обучающихся, 
успешно завершивших 
освоение  ОП  (5-9 

классы) данной 
категории                                                                                             

Процент Дзав. = Кусп./ 
Кобуч.*100,  где Кусп. - 
количество обучающихся, 
успешно завершивших 
освоение адаптированной 
ОП ООО (данной 
категории); 
Кобуч. - общее 
количество обучающихся 
5-9-х классов (данной 
категории).  

12уч./12уч.*100=100 12уч./12уч.*100=100 12уч./12уч.*100=100 

2 Доля родителей, 
удовлетворенных 
условиями и качеством 
предоставляемой услуги 

Процент Д = Кудов./ Крод.*100,  
где Кудов. - количество 
родителей, удовлетворенных 
условиями и качеством 
предоставляемой услуги; 
Крод. - общее количество 
родителей обучающихся 5-9-

х классов (данной 
категории) 

12уч./12уч.*100=100 12уч./12уч.*100=100 12уч./12уч.*100=100 



3 Доля педагогических 
работников, прошедших 
повышение квалификации 
по реализации 
адаптированных ОП за 
последние 3 года 

Процент Д = Кпов./ Кпед.*100,                    
 где Кпов. - количество 
пед.работников (с 5-го по 9-

й классы), прошедших 
курсы повыщения 
квалификации по 
реализации адаптированных 
ОП за период с 2018 по 2020 

годы; 
Кпед. - общее количес  тво 
пед.работников 
(работающих в 5-9-х 
классах). 

37пед./37пед.*100=100 37пед./37пед.*100=100 37пед./37пед.*100=100 

4 Доля обучающихся 9-х 
классов успешно 
прошедших ГИА 

 

Процент Дгиа = Кусп./Кобщ.*100, 
где Кусп. – кол-во 
обучающихся успешно 
прошедших ГИА; 
Кобщ. – кол-во 
обучающихся 9-х классов 
(данной категории) 

2уч./2уч.*100=100 2уч./2уч.*100=100 2уч./2уч.*100=100 

Уникальный номер: 802111О.99.0.БА96АП76001  
(образовательная программа, обеспечивающая углубленное изучение отдельных учебных предметов, предметных областей (профильное обучение) 

1 Доля обучающихся, 
успешно завершивших 
освоение  ОП основного 
общего образования 
(ООО) 5-9 классы (по 
параллелям)                                                                                                     

Процент Дзав. = Кусп./ Кобуч.*100,  
где Кусп. - количество 
обучающихся, успешно 
завершивших освоение ОП 
ООО; 
Кобуч. - общее количество 
обучающихся.                        

13уч./14уч.*100=93 13уч./14уч.*100=93 13уч./14уч.*100=93 

2 Доля обучающихся на "4" 
и "5" по результатам 
учебного года 5-9 классы 
(по параллелям)                     
 

Процент Д = Ккач./ Кобуч.*100,                                
где Ккач. - количество 
обучающихся, окончивших 
учебный год на "4" и "5; 

Кобуч. - общее количество 
обучающихся.                         

1уч./14уч.*100=7 1уч./14уч.*100=7 1уч./14уч.*100=7 

3 Доля победителей и 
призеров конкурсов, 
олимпиад, 
муниципального, 
регионального, 
федерального и др. 
уровней (5-9-е классы)                                                                                           

Процент Д = Кпобед./ Кобуч.*100,                                        
где Кпобед. - количество 
победителей и призеров; 
Кобуч. - общее количество 
обучающихся 5-9-х классов.           

0 0 0 

4 Доля педагогических 
работников, прошедших 
повышение квалификации 
за последние 3 года 

Процент Д = Кпов./ Кпед.*100,                                         
 где Кпов. - количество 
пед.работников (с 5-го по 9-

й классы), прошедших 
курсы повыщения 

37пед./37пед.*100=100 37пед./37пед.*100=100 37пед./37пед.*100=100 



квалификации за период с 
2017 по 2019 годы; 
Кпед. - общее количество 
пед.работников 
(работающих в 5-9-х 
классах).                                                                                                                    

5 Доля родителей, 
удовлетворенных 
условиями и качеством 
предоставляемой услуги 
(5-9-е классы)                          
 

Процент Д = Кудов./ Крод.*100,  
где Кудов. - количество 
родителей, удовлетворенных 
условиями и качеством 
предоставляемой услуги; 
Крод. - общее количество 
родителей обучающихся 5-9-

х кл. 
 

  

1уч./14уч.*100=93 1уч./14уч.*100=93 1уч./14уч.*100=93 

6 Доля обучающихся 9-х 
классов успешно 
прошедших ГИА 

 

Процент Дгиа = Кусп./Кобщ.*100, 
где Кусп. – кол-во 
обучающихся успешно 
прошедших ГИА; 
Кобщ. – кол-во 
обучающихся 9-х классов 
(профильное обучение).     

0 0 0 

Среднее общее образование 
Уникальный номер: 802112О.99.0.ББ11АП76001 

(образовательная программа, обеспечивающая углубленное изучение отдельных учебных предметов, предметных областей (профильное обучение) 
1 Доля обучающихся, 

успешно завершивших 
освоение  ОП среднего 
общего образования 
(СОО) 10-11-е классы (по 
параллелям)                                                                                                     

Процент Дзав. = Кусп./ Кобуч.*100,  
где Кусп. - количество 
обучающихся, успешно 
завершивших освоение ОП 
СОО; 
Кобуч. - общее количество 
обучающихся.                              

10 кл 46/46= 100 

11 кл 62/62 = 100 

10 кл 46/46= 100 

11 кл 62/62 = 100 

10 кл 46/46= 100 

11 кл 62/62 = 100 

2 Доля обучающихся на "4" 
и "5" по результатам 
учебного года 10-11-е 
классы (по параллелям)                                                                                                    

Процент Д = Ккач./ Кобуч.*100,              
 где Ккач. - количество 
обучающихся, окончивших 
учебный год на "4" и "5" ; 
Кобуч. - общее количество 
обучающихся.               

10 кл 13/46= 28 

11 кл 20/62 = 32 

10 кл 13/46= 28 

11 кл 20/62 = 32 

10 кл 13/46= 28 

11 кл 20/62 = 32 

3 Доля победителей и 
призеров конкурсов, 
олимпиад, 
муниципального, 
регионального, 
федерального и др. 

Процент Д = Кпобед./ Кобуч.*100,              
где Кпобед. - количество 
победителей и призеров; 
Кобуч. - общее количество 
обучающихся 10-11-х 
классов.     

0 0 0 



уровней (10-11-е классы)                                                                                                                    
4 Доля родителей, 

удовлетворенных 
условиями и качеством 
предоставляемой услуги 
(10-11-е классы)                 

Процент Д = Кудов./ Крод.*100,  
где Кудов. - количество 
родителей, удовлетворенных 
условиями и качеством 
предоставляемой услуги; 
Крод. - общее количество 
родителей обучающихся 10-

11-х классов. 

103род./108род.*100=95 103род./108род.*100=95 103род./108род.*100=95 

5 Доля обучающихся 11-х 
классов успешно 
прошедших ГИА 

 

Процент Дгиа = Кусп./Кобщ.*100, 
где Кусп. – кол-во 
обучающихся успешно 
прошедших ГИА; 
Кобщ. – общее кол-во 
обучающихся 11-х классов 
(профильное обучение).    

59уч./62уч.*100=95 59уч./62уч.*100=95 59уч./62уч.*100=95 

Реализация дополнительных общеразвивающих программ 
Уникальный номер: 804200О.99.0.ББ52АЖ48000 

1 Уровень усвоения 
воспитанниками 
дополнительной 
общеразвивающей  
программы 

Процент Кусп/Куч*100, 
где Кусп - количество  
воспитанников, 
освоивших 
дополнительную 
общеразвивающую  
программу 

Куч - общее количество 
воспитанников 

193чел/193чел*100=100 193чел/193чел*100=100 193чел/193чел*100=100 

2 Доля родителей 
(законных 
представителей), 
удовлетворенных 
условиями и качеством 
предоставляемой 
услуги 

Процент Куд/Копрош*100, где Куд 
- количество 
удовлетворенных, 
Копрош - количество 
опрошенных 

183уч./193ч.*100=95 183уч./193ч.*100=95 183уч./193ч.*100=95 

3 Доля воспитанников, 
участвовавших в 
соревнованиях 
регионального, 
областного, 
Всероссийского 
значения 

Процент Количество 
воспитанников, 
участвовавших в 
соревнованиях 
регионального, 
областного, 
Всероссийского значения 
/общее количество 
воспитанников х100 

0 0 0 



4 Расчет показателя 
объема дополнительных 
общеразвивающих 
программ 

Чел/ч Кол-во 
воспитанников*кол-во 
занятий в неделю *34нед 

250чел*2ч*34=17000 250чел*2ч*34=17000 250чел*2ч*34=17000 
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